
 

SCHEDA TECNICA 

 
Organizzazione tecnica 
Kel 12 Tour Operator S.r.l. con sede in Corso Venezia, 36 - 20121 Milano; 
P.IVA 07809320968; 
S.C.I.A. presentata alla Provincia di Milano in data 21.06.2012; 
PEC: kel12touroperator@legalmail.it 
Iscrizione Registro Imprese camera di commercio Milano Monza Brianza e Lodi dal 16/04/2012; 
Licenza di esercizio Delibera n 636889/2016 del 20/12/2016 rilasciata da comune di Milano. 
Polizza RC Professionale 1° rischio: Europ Assistance Spa – polizza n. 2440384 
 
Garanzie per i viaggiatori che hanno acquistato pacchetti turistici ex art. 47, 2° comma Cod. Tur. 
“FONDO ASTOI A TUTELA DEI VIAGGIATORI”, con sede in Viale Pasteur, 10 – 00144 Roma, 
C.F.97896580582 Iscrizione Reg. Persone Giuridiche di Roma n.1162/2016. 
Contatti: info@fondoastoi.it; fondoastoi@pec.it Tel +39 06 5921864; per emergenze rimpatrio: 800.280650 
(dall’Italia) +39.039.9890.041 (dall’estero); usx@filodiretto.it 
 

Kel 12 Tour Operator s.r.l. è socio 

 

 

e aderisce al 

 

 

 
 
Validità del programma 
Ogni programma di viaggio riporta altresì la validità dello stesso.  
 
Variazioni prezzi – adeguamento valutario e carburante: 
Si precisa che le tariffe alberghiere e\o del trasporto aereo, indicate nei preventivi o programmi di viaggio, 
potrebbero subire variazioni ove i servizi non siano confermati immediatamente o comunque entro il time limit 
indicato. 
Ogni nostro programma di viaggio riporta il tasso di cambio utilizzato per il calcolo delle quote e la percentuale 
pagata in valuta estera. 
Oscillazioni valutarie potranno interessare i servizi compresi nel pacchetto turistico diversi dal trasporto 
aereo, considerando la variazione tra il cambio di riferimento indicato nel programma di viaggio e quello 
pubblicato sul sito della Banca d’Italia o sul quotidiano Il Sole24Ore, nei 21 giorni antecedenti la partenza.  
Per i voli invece, potrà essere applicato un adeguamento pari a quello richiesto dalle singole compagnie aeree. 
Tutte le variazioni di prezzo per adeguamento verranno comunicate, tramite emissione di nuovo estratto conto, 
direttamente al viaggiatore o all’agenzia di viaggi dove è stata effettuata la prenotazione, in caso di vendita 
intermediata, al massimo entro 21 giorni precedenti la data di partenza. Le variazioni al ribasso, come per 
legge, comportano l’addebito dei costi amministrativi. Kel 12 indica gli stessi forfetariamente in € 50,00 p/p. 
 

mailto:kel12touroperator@legalmail.it
mailto:info@fondoastoi.it
mailto:fondoastoi@pec.it
mailto:usx@filodiretto.it

